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The difference is measurable

VERLANGERTE GEWAHRLEISTUNG

Universalprifsysteme

Die Minimierung von Systemausfallzeiten durch vorbeugende Wartung, schnelle Reparaturen, Software-Updates und
fachkundigen technischen Support zu niedrigen, vorhersehbaren Kosten ist entscheidend fur die Erzielung einer
maximalen Rendite aus lhrer Investition. Unser Extended Warranty-Programm ist flir unsere neuesten elektromechanischen
Prifsysteme in Tisch- und Bodenausfuhrung verfligbar und kombiniert diese Leistungen zu einem jahrlichen Festpreis.
Durch die Verlangerung der Gewahrleistung kénnen Sie Ihr Risiko minimieren und unvorhergesehene Kosten durch
unerwartete Ausfalle vermeiden.

SYSTEMVERFUGBARKEIT

Flr die Universalprufsysteme der Serien 6800 und 3400 ist eine erweiterte Garantie erhaltlich.




VERLANGERN GEWAHRLEISTUNGSZEITRAUM | Universalprifsysteme

GEPLANTE MASCHINENWARTUNGSEINSATZE AUSSERPLANMASSIGE REPARATUREINSATZE

¢ Alahrlicher Besuch zur vorbeugenden Wartung. e Priority on-site response.

¢ Installation von verfugbaren Software-Updates zum
Zeitpunkt des praventiven Wartungsbesuchs.

¢ Jahrliche Kalibrierungsdienste werden separat
angeboten.

e Vor-Ort-Reparatur inklusive Teile, Arbeit und
Reisekosten, abhangig von Land oder Ortlicher Nahe zu
Instron® -Servicetechnikern.

INSTRON CONNECT

e Senden Sie vorrangige Support-Anfragen fur technischen
Support, Kalibrierung oder Vor-Ort-Service.

e Erhalten Sie technische Unterstliitzung aus der Ferne
durch unser Augmented Reality (AR)-Tool.

¢ Beheben Sie Probleme mit Ihrem System mit unserem
Kl-gesteuerten Support-Tool.

» Zugriff auf Kalibrierungszertifikate und Servicehistorie
Uber das Instron Connect-Portal und die mobile App.

WEITERE INFORMATIONEN

¢ Gewahrleistungsverlangerungen flir mehrere Jahre sind
verflgbar.

¢ Die Gewahrleistungsverlangerungen sind flr einige
Regionen begrenzt.

¢ Reparaturleistungen im Rahmen der verlangerten
Gewahrleistung decken nur Material- und
Verarbeitungsfehler ab.

¢ Eine erweiterte Gewahrleistung deckt keine
Verbrauchsmaterialien (Spannbackeneinsatze,
Messschneiden usw.) und Zubehor ab, das nach der
urspringlichen Maschinenbestellung zugekauft wurde.
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