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The difference is measurable

EXTENSION DE GARANTIE

Systemes Universels d’'Essais

Minimiser les temps d’arrét grace a la maintenance préventive, aux réparations rapides, aux mises a jour logicielles et au
support technique a un colt contrdlé et prédéterminé est essentiel pour maximiser le retour sur investissement. Notre
programme de garantie étendue est disponible sur tous nos modéles de machines d’essais de table ou de sol, et combine
ses services a un colt annuel fixe. En renouvelant votre garantie étendue, vous limitez les risques et évitez les colts liés
aux pannes.

DISPONIBILITE DE L'EQUIPEMENT

La garantie étendue est disponible pour les machines universelles d’essais des séries 6800 et 3400.




ETENDEZ VOS SERVICES DE GARANTIE | Systemes Universels d'Essais

SERVICES SUR SITE PLANIFIES SERVICES SUR SITE NON PLANIFIES

¢ Visite de maintenance préventive annuelle. * Priorité au planning

¢ Installation des mises a jour logicielles disponibles lors * Dépannage sur site incluant piéces détachées, main
de la visite de maintenance préventive. d’oeuvre et déplacement suivant votre pays ou la

e Les vérifications métrologiques seront chiffrées en proximité d’ingénieurs de services Instron.
complément.

INSTRON CONNECT

¢ Envoyez des demandes d’assistance prioritaires pour
obtenir une assistance technique, un étalonnage ou un
service sur site, I’étalonnage ou le service sur site.

¢ Recevez une assistance technique a distance grace a
notre outil de outil de réalité augmentée (RA).

e Dépannez les problémes de votre systéme avec notre
outil d’assistance d’assistance piloté par I'lA.

¢ Acces aux certificats d’étalonnage et a I’historique des
services via le portail et I'application mobile Instron
Connect.

INFORMATIONS ADDITIONNELLES

¢ Possibilité d’extensions pluriannuelles.

* La garantie étendue peut étre limitée dans certaines
régions.

e La garantie étendue couvre exclusivement les
défaillances matérielles et la main d’oeuvre.

e La garantie étendue ne couvre pas les consommables
(mordaches, couteaux d’extensomeétres, etc.), les
accessoires achetés séparément.
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